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Standardy ochrony matoletnich
W Fundacji Campus Bemke

WSTEP

Podstawowg zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Fundacji Campus Bemke
(FCB) i osoby wspoétpracujace z FCB (wolontariusze, stazysci, praktykanci, przedstawiciele instytuciji i firm)
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec
dzieci przemocy w jakiejkolwiek formie.

Standardy ochrony matoletnich obowigzujg wszystkich pracownikéw Fundacji Campus Bemke i osoby
wspotpracujace z FCB i zawierajg wytyczne dotyczace postepowania w przypadku zagrozenia bezpieczen-

stwai dobra dzieci.

Akty prawne stanowigce podstawe Standardéw Ochrony Matoletnich w FCB:

—

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnymi
ochronie matoletnich

Kodeks rodzinny i opiekunczy

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

Kodeks karny

Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddw Zjednoczonych z dnia 20
listopada 1989r.

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz
wzoréw formularzy "Niebieska Karta"

oA wWN

o

Standardy ochrony matoletnich obejmuija:

1. Procedury kontroli pracownikéw przed dopuszczeniem do pracy z matoletnimi w zakresie spetniania
przez nich warunkow niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajowosci.

2. Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem.

3. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania infor-
macji o krzywdzeniu matoletniego.

4. Procedure sktadania zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego
oraz zawiadomienia sgdu opiekuniczego.

5. Zasady przegladu i aktualizacji standarddw.

6. Zakres kompetenciji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki lub organizatora do
stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposdb doku-
mentowania tej czynnosci.

7. Zasady udostepniania personelowi, matoletnim i ich opiekunom standardéw do ich stosowania.

8. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udziele-
nie mu wsparcia.

9. Sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentdw lub zda-
rzen zagrazajgcych dobru matoletniego.
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Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowan niedozwolo-
nych.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet.

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi w innej formie.
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

ROZDZIAL |
OBJASNIENIE TERMINOW

Pracownikiem Fundacji Campus Bemke jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
Zlecenia lub umowy typu B2B.

Osoby wspodtpracujgce z FCB to pracownicy podmiotéw zewnetrznych (dostawcow, wykonawcow,
podwykonawcow, ustugodawcoéw) oraz podmiotdw wspodtpracujgcych z FCB (partnerdw, interesariuszy),
wolontariusze, stazysci, praktykanci odbywajgcy w FCB praktyke zawodowa.

Matoletnim jest kazda osoba do ukoriczenia 18 roku zycia.

Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji, w szczegdlnosci jego rodzic lub
opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rdwniez rodzic zastepczy.

Zgoda rodzica matoletniego oznacza zgode co najmniej jednego z jego rodzicow. W przypadku braku
porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicdw o koniecznosci rozstrzygniecia
sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumiec popetnienie czynu zabronionego lub czynu karal-
nego na jego szkode przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika FCB, lub zagrozenie dobra matolet-
niego, w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzenie jest:

Przemoc zachodzi wowczas, gdy jakas osoba odnosi sie do drugiej w sposdb niezgodny z wymaganiami
relacji, ktéra je taczy.

Przemoc fizyczna - celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia ciata. Skutkiem
mogg by¢ ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne.

Przemoc emocjonalna - powtarzajgce sie ponizanie, upokarzanie i oSmieszanie dziecka, wcigganie w
konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci, stawianie wyma-
gan, ktdrym nie jest ono w stanie sprostac.

Wykorzystywanie seksualne — kazde zachowanie prowadzgce do seksualnego zaspokojenia kosztem
dziecka (z kontaktem fizycznym lub bez).

Zaniedbywanie - niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych przez rodzica
lub opiekuna prawnego (brak pozywienia, ubrar, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, nad-
zoru nad obowigzkiem szkolnym).

7. Osoba odpowiedzialna za Internet - wyznaczony przez Prezesa FCB pracownik sprawujgcy nadzoér
nad korzystaniem z Internetu przez matoletnich na terenie FCB oraz nad bezpieczenstwem dzieci w In-
ternecie.
8. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem - wyznaczony przez
Prezesa FCB pracownik sprawujgcy nadzér nad realizacjg polityki ochrony dzieci w FCB, petnigcy funkcje
Koordynatora.
9. Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.
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ROZDZIAL 11
ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA OBJAWY KRZYWDZENIA DZIECI

1. Pracownicy Fundacji Campus Bemke w ramach obowigzkdéw zwracajg uwage na czynniki ryzyka i ob-
jawy krzywdzenia matoletnich.

2. Kazdy pracownik FCB, ktéry zauwazy lub podejrzewa, ze dziecko jest krzywdzone, zobowigzany jest za-
reagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.

3. Wszyscy pracownicy FCB iinne osoby zobowigzane sg do zachowania tajemnicy w zakresie uzyskanych
informaciji, wytgczajgc instytucje uprawnione w ramach dziatan interwencyjnych.

4. Pracownicy zobowigzani sg do troski o bezpieczenstwo matoletnich zgodnie ze swoimi kompetencjami,
prawem oraz przepisami wewnetrznymi FCB.

ROZDZIAL 1l

PROCEDURY KONTROLI PRACOWNIKOW PRZED DOPUSZCZENIEM
DO PRACY Z MALOLETNIMI

1. Kazda osoba pracujgca w FCB przed dopuszczeniem do pracy z matoletnimi jest weryfikowana przez
dziat kadr i ptac w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym.

2. Kazda osoba pracujgca ma obowigzek przedstawi¢ zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego w za-
kresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV KK, art. 189a i art. 207 KK oraz ustawie o przeciw-
dziataniu narkomanii (lub analogicznych przepisach prawa obcego).

3. Wszyscy pracownicy i osoby wspodtpracujgce majg obowigzek stosowac Standardy Ochrony Matolet-
nich.

ROZDZIAL IV

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE
MIEDZY MALOLETNIMI A PERSONELEM

Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim okreslaja, jakie zachowania i praktyki sg niedozwolone w pracy z
dzie¢mi. Zasady bezpiecznych relacji s dostosowane do realidow funkcjonowania FCB i dotycza nastepujgcych
obszarow:

1. Bezposredni kontakt z matoletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymnosci i godnosci. Przyktadowe
formy takiego kontaktu, to:

e kontakty w zajeciach sportowo-rekreacyjnych,

e interwencje wychowawcze dopuszczalne w sytuacjach zagrozenia zycia i zdrowia, dotyczgcych konflik-
téw pomiedzy podopiecznymi (rozdzielenie zwasnionych),

e dziatania ratunkowe zwigzane z udzieleniem pierwszej pomocy,

e  zagrozenie czynnikamizewnetrznymi.

Niedopuszczalne sg intencjonalne zachowania wzbudzajgce poczucie zagrozenia lub noszgce znamiona:
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przemocy fizycznej (np. popychanie, uderzanie, wykrecanie rgk, duszenie, kopanie, szarpanie),
erotyzowania relaciji (flirt stowny, dwuznaczny zart, zty dotyk),
seksualizaciji relacji (obcowanie ptciowe i inne czynnosci seksualne).

Komunikacja werbalna z matoletnim powinna by¢ pozbawiona akcentéw wrogich, wulgarnych, agresyw-
nych, ztosliwie ironicznych. Komunikacja nie powinna:

wzbudzadé w matoletnim poczucia zagrozenia (grozby, wyzwiska, krzyk),

obnizad i niszczy¢ poczucia wartosci (np. celowe, negatywne ocenianie, reakcja nieadekwatna do sytua-
cji, wzbudzanie poczucia winy, negowanie uczuc),

upokarzac (publiczne wyszydzanie, naigrywanie sie, oémieszanie) lub

Pracownikow obowigzuje szacunek w traktowaniu kazdego dziecka bez wzgledu na pte¢, pochodzenie,
rase, wyznanie, narodowos$g, orientacije seksualng, swiatopoglad czy niepetnosprawnosc. Réwne trakto-
wanie oznacza, ze niedozwolone jest:

faworyzowanie wybranych dzieci na tle grupy,

nierdwne i niesprawiedliwe przydzielanie zadan, nieadekwatne do mozliwosci i wieku,

dominacja w grupie przez negatywne jednostki, ustalanie przez nie i wdrazanie nieformalnych zasad,
przyzwolenie na wykorzystywanie mtodszych i stabszych podopiecznych przez silniejszych.

Kontakty bezposrednie i online z dzieckiem poza Campusem Bemke powinny byc:

$cisle powigzane z wykonywaniem obowigzkdw stuzbowych, opiekunczo-wychowawczych, eduka-
cyjno-rozwojowych (np. towarzyszenie w realizowanych poza Campusem waznych dla matoletniego
wydarzeniach wymagajgcych wsparcia osoby dorostej, zorganizowane przez Campus wyjazdowe formy
aktywnosci itd.),

dokumentowane (mozliwos¢ wykonania kopii/wydruku korespondencji mailowej, SMS-owej, zapiséw na
portalach spotecznosciowych),

odbywac sie w miare mozliwosci z wykorzystaniem sprzetu stuzbowego,

niedopuszczalne jest utrzymywanie takich kontaktéw celem zaspokojenia przez dorostego wtasnych
potrzeb spotecznych lub emocjonalnych, namawiania do zachowan niezgodnych z prawem, dajgcych
poczucie bycia faworyzowanym, wyrdznianym.

Transport, przemieszczanie sie i warunki noclegowe:

w przypadku nagtego zachorowania dzieci mogg by¢ odbierane z Campusu Bemke jedynie przez rodzi-
cow/opiekundéw lub osoby przez nich upowaznione,

organizacja transportu, noclegu poza Campusem powinna by¢ uzasadniona (np. wyjazd na obdz letni
lub inne wydarzenia organizowane przez Campus),

opieka nad matoletnimi w sytuacjach wyjazdowych powinna by¢ zgodna z przepisami o organizacji wy-
jazddéw i wycieczek szkolnych.

Gastronomia, wydawanie positkdw:
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positki wydawane matoletnim powinny by¢ przygotowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisamii
normami sanitarnymi,

w przypadku zywienia grupowego, positki powinny uwzglednia¢ potrzeby dziecka pod kgtem alergii/nie-
tolerancji pokarmowych i/lub wyznania,

niedopuszczalne jest samodzielne ingerowanie pracownika w diete dziecka, np. poprzez wydanie porcji
mniejszej niz przewidziana, zatajenie informacji o sktadniku alergicznym.

Dyscyplinowanie matoletniego definiowane jako narzedzie ,informacji zwrotnej” komunikujgce uczniom,
ze ich postawa w danej sytuacji nie jest wtasciwa, sprzeczna z oczekiwaniami i/lub nieefektywna, wigze
sie ze stawianiem granic, ksztattowaniem trwatego system wartosci, adekwatnego poziomu samooceny
oraz umiejetnosci podejmowania trafnych decyzji. Niedopuszczalne sg wszelkie formy dyscyplinowania
majgce na celu upokorzenie, ponizenie oparte na wykorzystywaniu przewagi:

fizycznej (agresja, stosowanie kar fizycznych, $rodkdw przymusu bezposredniego, krepowanie, uniemoz-
liwianie realizacji podstawowych potrzeb fizjologicznych, prace fizyczne nieadekwatne do mozliwosci,
dopuszczanie sie zachowan o charakterze seksualnym, itp),

psychicznej (dominacja poprzez krzyk, grozby, naruszanie poczucia wiasnej wartosci, lekcewazenie po-
trzeb psychicznych np. bezpieczenstwa, symulacje wzbudzajgce strach i obawy o zycie wiasne i rodziny,
itp).

Rodzice i opiekunowie prawni majg prawo do wszelkich informacji na temat funkcjonowania dziecka na
terenie Campusu Bemke, w trakcie wycieczek i innych wydarzen organizowanych przez FCB. Informacje
na temat dziecka udzielane sg jedynie jego rodzicom lub opiekunom prawnym.

Pracownicy FCB uznajg prawo ucznia do prywatnosci i ochrony débr osobistych i zapewniajg ochrone
wizerunku ucznia.

Upublicznienie przez pracownika FCB wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (tj. fotogra-
fia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody opiekuna dziecka.

Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz, pu-
bliczna impreza, zgoda opiekundw na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest wymagana.
Pracownicy FCB nie mogg utrwalac¢ wizerunku matoletniego w ztych celach.

ROZDZIAL V

ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA

LUB POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

Zakres zadan poszczegdlnych pracownikéw Fundacji Campus Bemke w przypadku podejrzenia
lub uzyskania informaciji, ze matoletni jest krzywdzony: a) Kazdy pracownik FCB:

e Reaguje na objawy przemocy oraz niepokojgce zachowania, ktérych moze by¢ swiadkiem.
e Zgtasza obserwowane niepokojgce sygnaty. Zgtoszenie nastepuje do koordynatora, a pod jego nieo-
becnos¢ do zarzgdu fundadgiji.

b) Pracownik, ktéry podejrzewa lub uzyskat informacije, ze matoletni jest krzywdzony:

e Zgtasza podejrzenie lub informacje do koordynatora, a pod jego nieobecnose do zarzgdu fundacii.
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Pozostaje do dyspozycji Koordynatora w trakcie podejmowania interwenciji.

c) Koordynator procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, ze mato-
letni jest krzywdzony:

Przyjmuje zgtoszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia matoletniego.

Diagnozuije sytuacje ucznia i jego rodziny.

Przeprowadza rozmowy z matoletnim oraz jego rodzicami lub prawnymi opiekunami.

W sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec matoletniego sktada do wtasciwych organdw
whniosek o uruchomieniu procedury ,Niebieskie Karty”.

W przypadku, gdy matoletni doswiadcza przemocy domowej lub jezeli rodzice/opiekunowie prawni
odmawiajg wspdtpracy z FCB sktada wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu lub zawiadamia
policje lub prokurature o podejrzeniu przestegpstwa.

W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia matoletniego zawiadamia Policje.

W sytuacii, gdy sprawcg przemocy jest osoba dorosta spoza rodziny zawiadamia policje.

W przypadku, gdy sprawca przemocy jest nieletni, a wczesniejsze metody postepowania okazaty sie
nieskuteczne zawiadamia sad.

Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczng dla matoletniego.

Prowadzi nadzdr nad prowadzeniem przypadku ucznia krzywdzonego.

Zapewnia pomoc pracownikom w realizacji ich zadan np. utatwia konsultacje trudnych spraw ze
specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc wobec matoletnich.
Uzyskuje od rodzicow i opiekundéw informacije zwrotne na temat realizacji w FCB Standardéw
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

Pomaga pracownikom FCB we wiasciwym postepowaniu wzgledem ofiary przemocy.

Informuije rodzicéw o mozliwych kierunkach wsparcia ucznia.

Pomaga rodzicom w zrozumieniu typowych reakcji dzieci na réznorodne sytuacje.

Kieruje dziecko oraz rodzicow do placowek specjalistycznych.

Wspdtpracuije ze specjalistami pomagajgcymi dziecku i jego rodzinie.

Dokumentuje podejmowane dziatania wzgledem matoletniego i jego rodziny.

Opracowuije plan wsparcia dziecku krzywdzonemu.

Umozliwia poszerzanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z ochrong matoletniego przed zagroze-
niami oraz pozytywnymi metodami wychowawczymi.

Dba o to, by na terenie FCB znajdowaty sie powszechnie dostepne informacje o organizacjachiin-
stytucjach pomagajgcych ofiarom przemocy.

2. Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze uczen jest ofiarg przemocy domowej:

e Przyjecie informaciji o podejrzeniu krzywdzenia ucznia, sporzadzenie notatki stuzbowe;.

e Pracownik, ktéry podejrzewa lub uzyskat informacije, ze matoletni jest krzywdzony bada okolicznosci
sprawy np. przeprowadzajgc rozmowe z poszkodowanym.

e Pracownik, ktéry podejrzewa lub uzyskat informacije, ze matoletni jest krzywdzony informuje o tym osobe
Koordynatora podejmowania procedury interwenciji (jesli wymaga tego sytuacja po zbadaniu sprawy) lub
zarzad fundacji w przypadku nieobecnosci Koordynatora.

e Pracownik wraz z koordynatorem [tworzy] plan wsparcia dziecku i rodzinie.

e Jezeli stan dziecka wskazuje na zagrozenie jego zdrowia i zycia pracownik lub koordynator wzywa po-
moc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicow lub opiekundw prawnych).
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Koordynator podejmuje decyzje o zawnioskowaniu o uruchomienie procedury ,Niebieska Karta”.
Koordynator sktada wniosek do odpowiedniej instytucii:
o W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa koordynator powiadamia policje lub proku-
rature.
o W przypadku zaniedbywania dziecka, ponizania, upokarzania, oSmieszania dziecka, wciggania
dziecka w konflikt dorostych, manipulowania nim wymagajgcych interwencji koordynator powia-
damia sad lub zespdt interdyscyplinarny do spraw przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze uczen jest ofiarg przemocy ze strony pra-
cownika FCB:

Osoba podejrzewajgca krzywdzenie matoletniego w Campusie Bemke zgtasza problem koordynatorowi,
a pod jego niecbecnos¢ do zarzgdu fundadgiji.

Koordynator podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa z pracowni-
kiem na temat podejrzenia krzywdzenia, rozmowa z pracownikami FCB na temat zdarzenia, obserwacja
pracownika itd.

Koordynator powiadamia rodzicéw lub prawnych opiekunéw dziecka.

Koordynator po potwierdzeniu informacji podejmuije dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa ogdlnego i prawa pracy, stosuje kare porzgdkows, powiadamia prokurature lub kieruje sprawe do
komisji dyscyplinarnej dla nauczycieli.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgtaszajg rodzice lub opiekunowie prawni matoletniego ko-
ordynator moze zaproponowac zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej bezstronnej
instytucji. Ze spotkania z rodzicami sporzgdza sie notatke.

Jesli osobg przyjmujgcy zgtoszenie dziecka o tamaniu jego praw jest pracownik to informuje o zaistnia-
tym fakcie lub zdarzeniach koordynatora procedury interwencji, a pod jego nieobecnosc zarzad fundacii.
W zaleznoéci od sytuacji koordynator informuije rodzicéw/opiekunéw i dziecko o poczynionych ustale-
niach i mozliwych formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Procedura postepowania w przypadku podejrzenia, ze uczen jest ofiarg przemocy ze strony pra-
cownika innej organizacji dziatajgcej na terenie FCB:

Osoba podejrzewajgca krzywdzenie matoletniego w Campusie Bemke zgtasza problem koordynatorowi,
a pod jego nieobecnos¢ zarzgdowi fundacii.

Koordynator podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa z pracowni-
kiem na temat podejrzenia krzywdzenia.

Koordynator powiadamia rodzicéw lub prawnych opiekunéw dziecka.

Koordynator po potwierdzeniu informacji podejmuije dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa ogdlnego.

Jesli osobg przyjmujgcy zgtoszenie dziecka o tamaniu jego praw jest pracownik to informuje o zaistnia-
tym fakcie lub zdarzeniach Koordynatora procedury interwencji, a pod jego nieobecnos$c zarzad fundacii.
W zaleznoéci od sytuacji koordynator informuije rodzicéw/opiekunéw i dziecko o poczynionych ustale-
niach i mozliwych formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej.

Procedura interwenciji w sytuacji krzywdzenia dziecka w FCB przez rodzica lub cztonka rodziny in-
nego matoletniego:
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Osoba bedgca swiadkiem krzywdzenia dziecka przez rodzica lub dorostego cztonka rodziny innego ma-
foletniego zgtasza problem koordynatorowi, a pod jego nieobecnos¢ zarzadowi fundacii.

Koordynator przeprowadza rozmowe z wyzej wymienionymi osobami na temat zdarzenia, poucza i po-
daje mozliwe sposoby rozwigzania sytuacji.

O zaistniatym fakcie krzywdzenia matoletniego oraz o rozmowie przeprowadzonej przez koordynatora z
rodzicem lub cztonkiem rodziny innego dziecka, ktéry dokonat krzywdzenia zostajg powiadomieni ro-
dzice/prawni opiekunowie tego matoletniego.

Krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie koordynatora i/lub specjalistycznej pomocy psy-
chologicznej.

W przypadku, gdy sytuacja powtorzy sie, koordynator powiadamia o tym fakcie policje.

Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia matoletniego przez innych matoletnich:

Bezposrednia, natychmiastowa reakcja pracownikow FCB na akty agresji i przemocy, przerwanie agres;ji
lub przemocy.

Rozmowa pracownika z ofiarg i sprawcg przemocy, zachecanie sprawcy do zadosc¢uczynienia.

Jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia koordynator lub inny pracownik FCB
wzywa pomoc medyczng (po wezesniejszym powiadomieniu rodzicow lub opiekundw prawnych).
Jezeli akty agresjii przemocy nie sg incydentalne pracownik lub koordynator przeprowadzajg rozmowe z
krzywdzonym dzieckiem (gdzie, kiedy dochodzi do zdarzen, jaka jest ich czestotliwosc itd.), rozmawiajg
ze sprawca/sprawcami oraz z ewentualnymi s$wiadkami.

Koordynator zawiadamia lub wzywa rodzicéw/opiekundw prawnych krzywdzonego dziecka i
sprawcy/sprawcow (jesli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu okolicznosci zdarzenia).

Matoletniemu bedgcemu ofiarg przemocy zapewnia sie pomoc psychologiczno-pedagogiczng zgodnie
Z jego potrzebami.

Matoletniego bedacego sprawcg przemocy obejmuije sie statg opieka i kontrolg osoby Koordynatora po-
dejmowania procedury interwenc;ji lub innego, wyznaczonego przez nig pracownika.

Z dzieémi, ktorzy byli Swiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacija) koordynator lub wyznaczony
przez niego pracownik omawia przebieg zdarzenia ukierunkowujgc rozmowe na to, jak sobie radzi¢ w
trudnych sytuacjach, jak reagowac na krzywdzenie i komu zgtaszac, gdy dochodzi do takiego krzywdze-
nia. Jesli problem dotyczy danej grupy, przeprowadzane sg dodatkowe zajecia dotyczace przemocy i
radzenia sobie z agresjg oraz rozwigzywaniem konfliktow. Dziatania koordynuje i monitoruje koordynator
lub inny, wyznaczony przez niego pracownik.

W przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany, koordynator po rozpoznaniu sprawy infor-
muje rodzicéw/opiekundw prawnych poszkodowanego matoletniego o mozliwosci zawiadomienia poli-
cji lub sam zawiadamia policje.

Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:

a. Pracownik posiadajgcy wiedze o zdarzeniu informuje o tym fakcie Koordynatora, a pod jego nie-
obecnos$¢ zarzad fundaciji.

b. Koordynator zobowigzany jest:

wyjasni¢ zdarzenie i ewentualnie ustali¢ sprawce,
porozmawiac z poszkodowanym matoletnim (zapewni¢ wsparcie psychiczne, porade),
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porozmawiac ze sprawcag, ustali¢ okolicznosci zajscia, zobowigzac go do zaprzestania takiego postepo-
wania i usuniecia materiatow z sieci,

powiadomic rodzicow/opiekunéow poszkodowanego dziecka o zdarzeniu,

powiadomic rodzicow/opiekundw sprawcy o zajsciu, omowic¢ z nimi zachowanie dziecka,
zaproponowac pomoc psychologiczno-pedagogiczng matoletnim (poszkodowany, sprawca), jezeli jest
taka potrzeba. c) W przypadku, gdy sprawca nie stosuije sie do ustaleni i jesli dziecko jest nadal krzyw-
dzone, koordynator podejmuije stosowne dziatania prawne. d) W przypadku, gdy sprawca cyberprze-
mocy jest nieznany, koordynator po rozpoznaniu sprawy informuje rodzicow/ opiekundw prawnych po-
szkodowanego ucznia o0 mozliwosci zawiadomienia policji.

Procedura postepowania wobec matoletniego z zaburzeniami psychicznymi, ktéry zachowuje sie
agresywnie w stosunku do innych lub siebie:

Pracownik podejmuije kroki celem zakonczenia/ztagodzenia wystepujgcej agresii.

Pracownik informuije o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach koordynatora, a pod jego nieobecnos¢ zarzad
fundacii.

Jedli stan zdrowia ucznia lub uczniéw wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia pracownik lub koordyna-
tor wzywa pomoc medyczng (po wezesniejszym powiadomieniu rodzicow lub opiekundw prawnych).
Koordynator lub wyznaczony przez niego pracownik przeprowadza rozmowe z poszkodowanym,
sprawcg oraz ewentualnymi $wiadkami.

W razie potrzeby Koordynator zawiadamia i wzywa rodzicow (prawnych opiekundéw) chorego dziecka i
poszkodowanego.

Jesli rodzice/opiekunowie prawni wspétpracujg z FCB, ustala sie dziatania wobec chorego matoletniego.
Wobec poszkodowanego matoletniego ustala sie formy wsparcia dostosowane do jego potrzeb i sytua-
Cji.

Jesli rodzice/opiekunowie prawni nie wspdtpracujg z FCB lub podjete dziatania sg nieskuteczne, a akty
agresji s czeste koordynator powiadamia sad.

ROZDZIAL VI

PROCEDURA PRZEPLYWU INFORMACJI DOTYCZACYCH KRZYWDZENIA MALOLETNICH POMIEDZY
FUNDACJA CAMPUS BEMKE, A DZIALAJACYMI NA JEJ TERENIE SZKOLA PODSTAWOWA IM. KS.

LEONA BEMKE ORAZ NIEPUBLICZNYM PRZEDSZKOLEM NA KOPCU W KLECZY DOLNEJ

W sytuaciji, gdy Pracownik FCB podejrzewa lub uzyskuje informacije, ze matoletni jest krzywdzony w trak-
cie jego pobytu w Szkole lub Przedszkolu, zawiadamia o tym Koordynatora, a pod jego nieobecnos¢ za-
rzad fundaciji.

e Koordynator podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy np. poprzez rozmowe z dzieckiem, roz-
mowa z pracownikiem zgtaszajgcym informacje o podejrzeniu krzywdzenia.

e Koordynator powiadamia rodzicow lub prawnych opiekundw dziecka i obliguje ich do przekazania
informaciji o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia dziecka odpowiednio do Szkoty lub Przed-
szkola.

e W przypadku, gdy rodzice/opiekunowie prawni nie wspdtpracujg w kwestii przekazania informacjj,
Koordynator osobiscie informuje Szkote/Przedszkole o podejrzeniu lub uzyskaniu informacji o
krzywdzeniu matoletniego w placéwce.
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e Dalsze kroki podejmowane s3 przez Szkote/Przedszkole.

2. W sytuacji, gdy Pracownik FCB jest swiadkiem krzywdy doswiadczanej przez matoletniego w trakcie po-
bytu w Szkole lub Przedszkolu:

e Pracownik FCB przerywa zaistniatg sytuacje i razem z pokrzywdzonym dzieckiem udaje sie do po-
koju nauczycielskiego Szkoty/Przedszkola.

e Pracownik FCB przekazuje nauczycielowi opis zdarzenia wraz z ewentualnymi informacjami dodat-
kowymi uzyskanymi bezposrednio od pokrzywdzonego matoletniego.

e Dalsze dziatania podejmowane sg przez nauczycieli szkolnych/przedszkolnych.

ROZDZIAL VII

PROCEDURA SKtADANIA ZAWIADOMIENIA O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA
SZKODE MALOLETNIEGO ORAZ ZAWIADOMIENIA SADU OPIEKUNCZEGO

W przypadku uzyskania informacji, ze dziecko, ktdre nie ukonczyto 18. roku zycia, jest ofiarg przemocy w rodzinie,
nalezy podjg¢ nastepujgce kroki:

1. Pracownik ma obowigzek sporzgdzi¢ notatke stuzbowg i przekazac uzyskang informacje koordynato-
rowi, a pod jego nieobecnos$c zarzgdowi fundacji.

2. Koordynator lub wyznaczony przez niego pracownik powinien przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim w
celu potwierdzenia faktu krzywdzenia, poinformowac go o tym, jakie dziatania jest zobowigzany podjgc i
upewnic sie, ze dziecko bedzie w dotychczasowym miejscu zamieszkania bezpieczne na czas prowa-
dzonych dziatan. Nastepnie koordynator wzywa rodzicéw/opiekundw prawnych, przeprowadza z nimi
rozmowe, informuje o zamiarze podjecia okreslonych dziatan i przedstawia propozycje ustalenia planu
bezpieczenstwa.

3. Koordynator sporzgdza opis sytuaciji matoletniego na podstawie rozmow z nim, pracownikami majgcymi
z nim bezposredni kontakt, rodzicami oraz opracowuje plan bezpieczenstwa (pomocy dziecku), ktéry
uwzgledniatby sposoby zapewnienia matoletniemu bezpieczeristwa oraz opis wsparcia, jakie FCB moze
mu zaoferowac (takze informacje o specjalistycznych placowkach pomocy dziecku, jezeli istnieje taka
potrzeba).

4. Koordynator ustala z rodzicami/opiekunami prawnymi plan bezpieczenstwa (pomocy dziecku) poprzez
okreslenie sposobu powstrzymania przemocy ze strony dorostych wobec matoletniego i zobowigzanie
do skonsultowania sprawcy przemocy z psychologiem. Ponadto ustala harmonogram kontaktow z oso-
bami i instytucjami wspierajgcymi rodzine w sytuacji przemocy wobec dziecka.

5. Koordynator informuje o obowigzkach FCB zgtaszania do prokuratury oraz do sgdu rodzinnego i nielet-
nich przemocy wobec matoletniego.

6. Jezelirodzice/opiekunowie odmawiajg wspdtpracy lub odmawiajg podjecia dziatari proponowanych
przez FCB, koordynator niezwitocznie sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury
lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rodzinnego i nieletnich. Dalszy tok postepowania lezy w
kompetenc;ji tych instytuciji.
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ROZDZIAL Vil

ZASADY UDOSTEPNIANIA PRACOWNIKOM, MALOLETNIM | ICH RODZICOM/OPIEKUNOM
STANDARDOW DO ZAZNAJOMIENIA | STOSOWANIA

1. Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepniane pracownikom FCB, matoletnim i ich opiekunom na za-
danie.

2. Standardy sg zamieszczone na stronie internetowej Campusu pod adresem www.campusbemke.pl

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie ze standardami przy zawieraniu umowy O prace, umowy
Zlecenie, umowy o $wiadczenie ustug lub jakiejkolwiek innej umowy powodujgcej rozpoczecie wspdt-
pracy z FCB.

4. Zapoznanie sig z standardami pracownicy FCB potwierdzajg podpisem.

5. Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sg standardami w momencie zapisu matoletniego na
wydarzenia i/lub aktywnosci organizowane przez FCB.

ROZDZIAL IX

ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU PLACOWKI
LUB ORGANIZATORA DO STOSOWANIA STANDARDOW, ZASADY PRZYGOTOWANIA TEGO PERSONELU
DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSOB DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI

1. Koordynator nadzoruje stosowanie standardéw oraz szkoli personel.
2. Szkolenia sg dokumentowane listami obecnosci.
3. Koordynator wdraza nowych pracownikdw w zakresie stosowania standardéw.

ROZDZIAL X

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI, A W SZCZEGOLNOSCI
ZACHOWAN NIEDOZWOLONYCH

1. Naczelng zasadg relacji miedzy matoletnimi jest postepowanie z szacunkiem, przy uwzglednianiu god-
nosci i potrzeb wszystkich matoletnich. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec innego ma-
foletniego w jakiejkolwiek formie.

2. Dzieciom nie wolno stosowac przemocy, znecac sie nad stabszymi, uzywac wulgarnego, obrazliwego
jezyka.

3. Matoletnim nie wolno wzajemnie sie zawstydzacd, upokarzac, lekcewazy¢ i obrazac. Nie wolno krzyczeé
na innych matoletnich.

4. Dzieci powinny szanowac prawo innych dzieci do prywatnosci.

5. Matoletnim nie wolno uzywac wulgarnych stéw, gestow i zartéw, czynic¢ obrazliwych uwag, nawigzywacé w
wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywac wobec innych dzieci
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

6. Dzieciom nie wolno utrwalac¢ wizerunku innych matoletnich (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowa-
nie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktére mogg ich zawstydzic lub obrazic.

7. Matoletnim nie wolno proponowac kolegom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych substancj,
a takze uzywac ich w obecnosci innych dzieci.
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ROZDZIAL XI

PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI W INTERNECIE ORAZ
UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

1. Infrastruktura sieciowa FCB umozliwia dostep do Internetu zaréwno pracownikom, jak i dzieciom w cza-
sie zajec i poza nimi.

2. Rozwigzania organizacyjne na poziomie FCB bazujg na aktualnych standardach bezpieczeristwa.

3. Zabezpieczenstwo sieci w instytucji odpowiada dziat IT firmy TDJ. Do ich obowigzkéw nalezg dziatania
wedtug ponizszych procedur:

e Zabezpieczenie sieci internetowej FCB przed niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje oprogramo-
wania.
e Aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb.

ROZDZIAL XIl

ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET

1. FCB zapewnia dzieciom dostep do Internetu oraz podejmuje dziatania zabezpieczajgce matoletnich
przed dostepem do tresci, ktdre moga stanowic¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

2. FCB zapewnia uczniom mozliwo$c¢ korzystania z Internetu tylko w czasie zajed, ktdre tego wymagajg (np.

lekcje informatyki, lekcje z wykorzystaniem technologii TIK).

Sie¢ FCB jest zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami.

Oprogramowanie jest aktualizowane.

5. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika Fundacji Campus Bemke ma on obo-
wigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik czuwa takze
nad bezpieczeristwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas zajec.

W

ROZDZIAL Xl

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA

1. Rozpoznanie sygnatéw wskazujgcych na krzywdzenie matoletniego.

e Zdobycie wiedzy o krzywdzeniu dziecka.
e Prezentowanie odpowiedzialnej postawy za dzieci i gotowos¢ do reagowania w sytuacji zagrozenia ich
dobra.

2. Sprawdzanie sygnatow poprzez zbieranie dodatkowych informacji.

e W przypadku dostrzezenia sygnatow przez FCB nalezy je zweryfikowac, zbierajgc informacje pocho-
dzace od innych pracownikéw oraz zawarte w dokumentaciji.

e Koordynator zbiera informacije i koordynuje dziatania zmierzajgce do pomocy uczniowi na terenie FCB
oraz wspotpracuje z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sgdowym, pracownikiem socjalnym,
dzielnicowym.

e Pracownicy zwracajg uwage na $lady moggce swiadczy¢ o stosowaniu przemocy wobec matoletniego.

e Pracownicy obserwujg zaburzone zachowanie ucznia, ktére moze byc¢ skutkiem krzywdzenia.
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W razie potrzeby nawigzuije sie kontakt z pracownikami innych stuzb i instytucji zajmujgcych sie dziec-
kiem i jego rodzing w celu sprawdzenia posiadanych informacji.

Potwierdzenie sygnatéw z innych zrodet.

W celu zweryfikowania podejrzen, ze dziecko jest krzywdzone, nalezy przeprowadzi¢ rozmowy z 0so-
bami z jego otoczenia: rodzicami, rodzenstwem i nauczycielami szkolnymi.

Analiza zebranych informac;ji - diagnoza problemu krzywdzenia dziecka.

Po zebraniu i analizie informacji nalezy oceni¢ zagrozenia i mozliwosci wsparcia dla dziecka.
Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka.
Procedury postepowania zostaty opisane w rozdziale V.

Dziatania prawne.

Dziatania prawne polegajg na zgtoszeniu sprawy policji, prokuraturze sgdowi lub zespotowi interdyscypli-
narnemu w zaleznosci od sytuacji opisanych w rozdziale VI.

Zadania FCB w pomocy dziecku krzywdzonemu:

Zauwazenie sygnatow krzywdzenia i zainicjowanie dziatar interwencyjnych we wspétpracy z innym stuz-
bami dziatajgcymi w lokalnym systemie pomocy.

Podjecie wspodtpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i rozwigzywania jego pro-
blemow.

W uzasadnionych przypadkach podjecie dziatari prawnych (zawiadomienie sgdu rodzinnego, policji lub
prokuratury).

Objecie ucznia na terenie FCB konieczng pomoca w budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi i réwie-
$nikami.

ROZDZIAL XIV
ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW
Przeglad nastepuje raz w roku i jest inicjowany przez Koordynatora.

Koordynator powotuje zespét analizujgcy aktualno$é Standarddw.
Kolejne wersje Standarddw sg wprowadzane do stosowania mocg uchwaty Zarzgdu.
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ROZDZIAL XV
MONITORING STOSOWANIA STANDARDOW

Osobg odpowiedzialng za monitorowanie realizacji standarddw ochrony matoletnich jest wyznaczona
osoba koordynujgca podejmowanie procedury interwencji - koordynator.

Koordynator odbiera zgtoszenia dotyczgce problemdw zwigzanych z zagrozeniem bezpieczenstwa
dzieci; reaguje na te zgtoszenia, konsultuje w miare potrzeb z innymi podmiotami; w uzasadnionych
przypadkach moze zgtaszac¢ sprawy odpowiednim stuzbom (MOPS, GOPS, policja, sgd rodzinny, prze-
wodniczacy zespotu interdyscyplinarnego, prokuratura).

Koordynator na biezgco zbiera opinie rodzicow, prawnych opiekundw i dzieci o rezultatach realizacji po-
lityki (skargi, wnioski, uwagi, informacje pozyskane w trakcie rozmdw z dzie¢mi, rodzicami i opiekunami).
Korzysta w analizie i ocenie z informacji pracownikéw; informaciji pozyskanych ze srodowiska lokalnego i
instytuciji wspétpracujgcych z FCB.

Koordynator okresowo przeprowadza diagnoze dotyczgcg problematyki przemocy i zagrozen.
Pracownicy FCB, rodzice, uczniowie moga proponowac zmiany w standardach ochrony matoletnich
oraz wskazywac na naruszenia w FCB ustalonych zapisow.

Koordynator wprowadza niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom nowe brzmienie standarddéw
ochrony matoletnich.

ROZDZIAL XVI

SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH

INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Wszelka dokumentacja zwigzana ze zgtoszeniem o naruszeniu oraz prowadzonym przez Koordynatora
jest przechowywana przez 5 lat od roku nastepujgcego po roku, w ktérym nastgpito zgtoszenie.
Wszelka dokumentacja zwigzana ze zgtoszeniem jest traktowana jako poufna i wiasciwie zabezpie-
czana. Dostep do niej majg wytgcznie upowaznione osoby.
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